Ell FRNST&YOUNG

238 Unsere Priifungshandlungen bei der Produktlinie ,Handelbare Optionen® ergaben
Folgendes:

e Die Phoenix trigt fiir den Fall, dass sie in Vorleistung tritt, indem sie den Kauf eines
Derivates vor der Zahlung des Kunden bzw. Scheckgutschrift ausfiihrt, ein
Adressenausfallrisiko. Das Adressenausfallrisiko ergibt sich aus den historischen
Anschaffungskosten abziiglich des jeweiligen Marktwertes des erworbenen

Derivates (vgl. Tz. 12511).
239 Im Rahmen der Priifung der ,,Managed accounts® ergaben sich folgende Feststellungen:

» Es bestehen Differenzen zwischen dem extern bestitigten Treuhandvermdgen und
dem intern gebuchten, welche sich nicht im Einzelnen abstimmen lassen. Die
Differenzen werden auskunfisgemiB jihrlich an die jeweils zu diesem Zeitpunkt

aktiven Kunden weitergegeben (vgl. Tz. 207ff).

e Die akkumulierten Provisionsforderungen unterliegen grundsitzlich einem Fremd-
wihrungsrisiko, welches sich, da der Betrag einzelnen Konten nicht zuordenbar ist,

nicht quantifizieren lisst (vgl. Tz. 204£f)

. 240 Aus dem Geschiftsprozess und der Buchungssystematik ist es u. E. erforderlich, dass die im
Back-Office-Manager erfassten Provisionsertrige aufsummiert werden konnen, um- eine
Gesamtabstimmung mit dem Hauptbuch durchfiihren zu kénnen. Derzeit werden zwar die
gefithrten Kundensalden dem Kunden mitgeteilt, es erfolgt aber keine Abstimmung mit den
gebuchten Treuhandvermdgen und extern bestitigten Treuhandvermdgen.
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241 Die Priifung der Monatsabschlusserstellung bzw. der Monatsabschlilsse fithrte zu
folgenden Feststellungen:

In den Monatsabschliissen werden keine Zinsabgrenzungen berticksichtigt (vgl.
Tz. 217£).

Unterjahrig werden die Verbindlichkeiter: aus Provisionen, die den verbundenen
Agenten zustehen nicht als Verbindlichkeit, sondem unter den Riickstellungen

ausgewiesen (vgl. Tz. 222).

Die aktuellen Provisionsaufwendungen aufgrund der Anspriiche der gebundenen
Agenten werden im aktuellen Monatsabschluss auf Grundlage von tiberschligigen
Ermittlungen erfasst. (vgl. Tz. 221).

Im Rahmen der Monats- und Jahresabschlusserstellung wird keine Abstimmung mit
extern bestiitigten Depot- und Kontobestinden vorgenommen. Vielmehr wird der
kumulierte Provisionsanteil aus Agien sowie Brokergebiihren durch einen Vergleich
des in der Hauptbuchhaltung erfassten Treuhandvermdgens mit den Treuhandver-
bindlichkeiten bestimmt und berechnet. (vgl. Tz. 235).

Die Berechnung und buchhalterische Erfassung der aus dem Treuhandvermdgen
sowic den unternehmenseigenen Vermdgensgegenstinden resultierenden
Wihrungsgewinne oder -verluste erfolgt nur jahrlich. Die aus den eigenen
Vermdgensgegenstinden resultierenden Wihrungsverluste bezifferten sich im
Geschiifisjahr 2001 auf TEUR 1.539, wohingegen im Vorjahr ¢in Wihrungsgewinn
in Hohe von TEUR 7.604 erzielt wurde (vgl. Tz. 214£).
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E. MELDEWESEN
1.  Organisation des Meldewesens

Mit Vertrag vom 22. August 2000 wurde die Erstellung der Meldungen des Grundsatzes I,
Grundsatzes II, des Monatsausweises, der Meldungen fiir GroB- und Millionenkredite sowie
die Meldung der Eigenmittelausstattung gemiB § 10 Abs. 9 KWG auf die UWP ausgelagert

(vgl. Tz. 1004tL.).

Das Anzeigewesen wird, mit Ausnahme der Meldungen nach § 2 Abs. 10 Satz 1 und 3 KWG,
durch den Geschiftsleiter Herm Dister Breitkrenz wahrgenommen. Die Meldungen fiir die
gebundenen Agenten werden von Herrn Eberhard Tiefenstadter, Leiter der Abteilung

» vVertrieb Extern®, vorgenommen.

Aufgrund der Stellung der verantwortlichen Personen im Unternehmen ist organisatorisch
sichergestellt, dass diesen melde- und anzeigepflichtige Vorginge zur Kenntnis kommen.
Unterstiitzend nutzen die Verantwortlichen Checklisten, anhand derer die Vollstindigkeit der
zu erstellenden Meldungen und Anzeigen sichergestelit werden kann.

2. Ablauforganisation des Meldewesens

Zur visualisierten Darstellung der Ablanforganisation bei der UWP im Bereich Meldewesen
verweisen wir auf Anlage 15: Arbeitsablanf Rechnungswesen Nr. 13: Erstelling von

Grundsatz I und I Meldungen.

Die Monatsausweise werden aufbanend auf dem Monatsabschluss respektive Jahresabschluss
von der UWP erstellt (vgl. D. 4.4.).
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247 Aus dem Abschlugs werden die relevanten Daten zur Emmittlung des Grundsatzes II und der
Risikoaktiva im Grundsatz I entnommen. Sémtliche Risikoaktiva werden manuell in eine pdf-
Vorlage iibertragen, in der die Gewichtung der Risikoaktiva sowie die Berechnung der
Unterlegung mit 8 % haftendem Eigenkapital erfolgt. Die Wihrungsgesamtpositionen werden
anhand der Kontobezeichnung in der von Phoenix iibersendeten Summen- und Saldenliste in
der Vorlage erginzt. Auf diese Weise werden monatlich die Meldebogen GB 1 bis GB 3
sowie SA 3 sowie vierteljihrlich die Meldebdgen GB 1 bis GB 3, GB 1.1, SA 3 sowie SA 1.1

erstelit.

248 Die Meldungen werden auskunftsgemiB unter Wahrung des Vier-Augen-Prinzips kontrolliert
und an Phoenix zur Ubersendung an die BaFin und die Deutsche Bundesbank weitergegeben.

249 Das EXCEL-Sheet, anhand dessen die Meldungen erstellt werden, wurde von den fiir den
Grundsatz I zustiandigen Mitarbeiter entwickelt und wird ggf. an Anderungen angepasst. Es
wird eine Plausibilititspriifung durchgefithrt, die darin besteht, verschiedene Kontrollsummen
abzustimmen. Da sich die Risikoaktiva nur in iiberschaubarem Rahmen verindem und
Marktrisikopositionen in geringem Umfang anzurechnen sind, wiirde eine falsche Formel

angabegemil bemerkt und entsprechend gesindert werden.

250 Die in 2002 abzugebenden Meldungen erfolgten in zwei Féllen nicht fristgerecht zum fiinften

Arbeitstag des Folgemonats. Dies ist einerseits auf nicht antizipierte Personalengpisse bei
UWP und andererseits auf eine verspitete Lieferung der zur Erstellung des
Monatsabschhusses erforderiichen Daten von Phoenix an UWP zuriickzufiihren.

251 Die Meldung zum Juli 2002 wurde aufgnmd von Fehleintragungen und nachtriglicher
Umbuchungen mehrmals verspitet abgegeben. AuskunfisgemiB wurden die BaFin und die
Deutsche Bundesbank fernmiindlich tiber die Verspitung informiert. GemiB der uns erteilten

s Auskiinfien wurden Vorkehrungen in Form der Personalerweiterung bei der UWP getroffen,

um zukiinftig Verspitungen bei der Abgabe der Meldungen zu vermeiden,
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3. Héftendes Eigenkapital und Eigenmittel nach § 10 Abs. 2 KWG

252 Die Eigenmitte! der Phoenix nach § 10 Abs. 2 KWG setzen sich zum 31. Dezember 2001
sowie zum 30. September 2002 wie folgt zusammen:

letzter festgestellter

Jahresabschluss Monatsabschluss
31.12.2001 30.09.2002
___ TEUR TEUR
Ketnkapital
Stammkapital 256 1.000
Gewinnriicklagen 5.113 5.200
abziiglich:
Kredite an Gesellschafter (gemilB § 10
Abs. 2a Satz 2 Nr. 4 KWG) 0 506
Summe Kemkapital | 5.369 5.604

253 Da kein Erginzungskapital oder Drittrangmittel bestehen, entspricht das Kernkapital dem
haftenden Eigenkapital bzw. den Eigenmitteln nach § 10 KWG. .

; 254 Weitere Zu- und Abrechnungen zu den Eigenmitteln gemif § 10 Abs. 2a bis 7 KWG haben
wir zu den einzelnen Stichtage:_l nicht festgestelit.

35
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4. Grundsatz I

4.1 Kennziffern

In der folgenden Ubersicht werden die Risikoaktiva, die Marktrisikopositionen sowie die
Grundsatz I Kennziffern zum 30. September 2002 dargestellt:
~ TEUR
Risikoaktiva
Bilanzaktiva : 11.535
traditionelle aulerbilanzielle Geschifte 0
Derivate 0
J. Gewihrleistungen und.Sicherheitsleistungen 0
Gewichtete Risikoaktiva insgesamt 11.535
Marktrisikopositionen
Wihrungsgesamtposition (TEUR 7.163 x 0,08) 573
Anrechnungsbetrag fiir Marktrisikopositionen 573
Summe der anrechnungspflichtigen Positionen 18.698
Haftendes Eigenkapital 5.694
anrechenbare Eigenmittel 5.694
Eigenkapitalquote 494 %
Gesamtkennziffer 30,5 %
Den Anforderungen des Grundsatzes I wurde zum 30. September 2002 entsprochen.
56
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256 Nachfolgende Tabelle gibt einen Uberblick tiber die Entwicklung der Eigenkapitalquote und
der Gesamtkennziffer vom 1. Januar 2002 bis 30. September 2002 der Phoenix:

257

Januar
Februar
Mirz
April

Mai

Juni

Juli
August
September

Unter Beriicksichtigung der danischen Tochterunternehmung ergibt sich folgendes:

Januar
Februar
Mirz
April

Mai

Juni

Juli :
August
September

Eigenkapitalquote (%) Gesamtkennziffer (%)
42,0 15,8
342 13,9
47,6 26,6
55,6 30,8
59,8 38,7
57,7 31,4
55,0 31,6
53,5 30,9
49,4 30,5

62237 ber_02

Eigenkapitalquote (%) Gesamtkennziffer (%)
91,7 29,7
68.8 26,8
91,7 44,0
81,8 37,5
81,8 37,5
81,8 37,5
81,8 37,5
81,8 37,5
81,8 37,5
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4.2 Priifungshandlungen und -feststellungen

Wir haben stichprobenartig die Richtigkeit der Grundsatz I Meldungen tiberpriift, indem wir
die Berechnung der Kennziffern auf der Basis der von der UWP erstellten Monatsabschliisse

nachvollzogen haben.

Dazun haben wir in einer nach dem Zufallsprinzip ausgewihlten Stichprobe von vier
Grundsatz I Meldungen fiir die Monate Dezember 2001, Mirz, Juli sowie September 2002 die

Berechnung iiberpriift.

Wir stellten fest, das die Ableitung der Grundsatz I Meldung aus dem Monatsabschluss richtig
erfolgte. Die gemeldete Marktrisikoposition aus der Wihrungsgesamtposition konnten wir
keiner Priffung auf Richtigkeit unterziehen, da diese nicht unmittelbar aus dem

Monatsabschluss hervorgeht.

Im Ergebnis der Priifung der Abstimmung des Treuhandvermdgens zwischen externen
Kontoausziigen und der Hauptbuchhaltung kommen wir zu den Schluss, dass der Betrag von
TEUR 16.093 per 30. September 2002 aus den kumulierten Provisionen der Phoenix einem
Fremdwihrungsrisiko unterliegen kann. (vgl. Tz.204ff) Dieser Sachverhalt fand in der
Berechnung der Wiahrungsgesamtposition der Gesellschaft keine Beriicksichtigung,

Infolge der Vermischung von Kundengeldern mit unternehmenseigenen Geldern sowie der
Berechnungssystematik der aufgelaufenen Provisionen durch eine Differenzenbildung ist eine
genaue Quantifizierung des Fremdwihrungsrisikos nicht méglich.

Im Rahmen der Priifung der Monatsabschliisse stellten wir fest, dass die Abgrenzung der
Zinsen in den Monatsabschliissen des Jahres 2002 nicht vorgenommen wurde. (vgl. Tz. 217).
Eine vorgenommene Abgrenzung hitte in den Grundsatz I Meldungen zu einer maximalen
Erhéhung der Risikoaktiva um TEUR 9 gefiihrt. Die Auswirkungen auf die Grundsatz I
Kennziffern sind als nicht wesentlich zu charakterisieren.
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264 Unter Zugrundelegung der Annshme, dass die gesamten Provisionsforderungen einem

205

Fremdwahrungsrisiko unterliegen, resultiert folgende Grundsatz 1 Kennziffer zum
30. September 2002:

TEUR
Risikoaktiva
Bilanzaktiva : 11.535
traditionelle auBerbilanzielle Geschifte 0
Derivate Geschiifte ‘ 0
/. Gewihrleistungen und Sicherheitsleistungen 0
Gewichtete Risikoaktiva insgesamt 11.535
Marktrisikopositionen
Wihrungsgesamtposition (TEUR 573 + (TEUR 16.093 * 0,08 * 1)) 1.860
Anrechnungsbetrag fiir Marktrisikopositionen 1.860
Summe der anrechnungspflichtigen Positionen 34.785
Haftendes Eigenkapital 5.694
anrechenbare Eigenmittel 5.694
ungenuizie, aber anrechenbare Drittrangmittel 0
Eigenkapitalquote 49.4%
Gesamtkennziffer 16,4 %

Auch bei der volistindigen Beriicksichtigung der Provisionsforderungen in der
Wihrungsgesamtposition kommt es zu keiner Unterschreitung der Mindestsolvabilitits-

kennziffer.

.
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5. Grundsatz 11

5.1 Kennzahlen

266 Nachstehend stellen wir die Liquidititslage der Gesellschaft zum 30. September 2002 anhand
der Grundsatz II-Meldung der Phoenix dar (Angaben in TEUR):

Bemessungs- Gewichtungs Anrechnungsbetrige
grundlage satz e g e .
g (in %) Fristigkeiten: Restlaufzeiten von
taglich bis zu iiber 1 Monat tiber tiber
1 Monat biszu 3 Monaten 6 Monaten
3 Monaten bis zu bis zu

6 Monaten 12 Monaten

Laufzeithand Launfzeitband Laufzeitband Laufzeitband
I I m v

Zzhlungsmittel
Kassenbestand 12 100 - - . -

Forderungen an
Kreditinstitute 32.537 100 30401 2.136 - -

Forderungen an Kunden 129 100 129 -
Sunmme der Zahlungsmnitiel 32.678 30.542 2.136 ~ -

Zahlungsverpflichtungen
Verbindiichkeiten
gegeniiber Kunden 256 10 30 - - -
Sonstige
Verbindlichkeiten 232 100 232 - -
Surume der
Zahhmgsverpflichtungen 528 262 - - -

Positive
Fristenkongruenzen 30.230 2.136 - -
Bereinigte Fristen-
kongruenzen

Liguiditidtskennzahl 116,58 -

28.144 - -

60
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5.2 Prifungshandlungen und -feststellungen

Wir haben stichprobenartig die Richtigkeit der Grundsatz Il Meldungen tiberpriift, indem wir
die Berechnung der Kennziffer auf der Grundlage von Monatsabschliissen nachvollzogen

haben.

Dazu haben wir eine der nach dem Zufallsprinzip ausgewdhlten Stichprobe von vier
Grundsatz II Meldungen fiir die Monate Dezember 2001, Mirz, Juli sowie September 2002

nachvollzogen.

In der Grundsatz II-Meldung zum 31. Dezember 2001 wurde der Kassenbestand von TDM 16
nicht korrekt ibernommen, sondern mit TDM 18 beriicksichtigt.

Ferner stellten wir fest, dass das nach § 2 Grundsatz II vorgegebene zeitlich gegliederte
Erfassungsschema nach vier Restlaufzeiten fiir den Jahresabschlussposten ,,Forderungen an
Kreditinstitute® nicht ordnungsgem#B angewendet wurde. Die nicht tiglich filligen
Forderungen an Kreditinstitute sind in der Grundsatz Il Meldung irrtiimlicherweise als tglich

fallig ausgewiesen worden.

Darausfolgend hitte die Kennziffer fiir den Monat Dezember 2001 wie folgt Iauten miissen:

Gemeldete Liquidititskennzahl Korrigierte Liquidititskennzahl

(Y2 (%)
Laufzeitband I I
Dezember 20,21 13,6

Bei der Erstellung der Monatsabschliisse wurde keine monatliche Zinsabgrenzung
durchgefiihrt. (vgl. Tz.217) Eine vorgenommene Abgrenzung hitte in den Grundsatz I
Meldungen zu einer maximalen ErhShung der Zahlungsmittel um TEUR 9 gefiihit. Die
Auswirkungen auf die Grundsatz I Kennziffern sind aufgrund der Betragshéhe als nicht
wesentlich einzustufen, weshalb wir auf die Berechnung korrigierter Ligquidititskennziffern

verzichtet haben.
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273 Im Rahmen der Priifung der Monatsabschliisse stellten wir fest, dass die aus den
Provisionsverbindlichkeiten an die gebundenen Agenten resultierenden Verbindlichkeiten in
Hohe von TEUR 1.125 zum 31. Dezember 2001 in 2002 aus den "Sonstigen
Verbindlichkeiten" in die "Anderen Riickstellungen" umgegliedert wurden (vgl. Tz. 221f).
Unterjihrig erfolgt jeweils ein Ausweis der Provisionsverbindlichkeiten unter den
Ruckstellungen. Durch den Ausweis unter den Riickstellungen wurden die Zahlungsver-
pilichtungen in dem Grundsatz & zu niedrig ansgewiesen, da die genannte Position in die
Berechnung nicht als Zahlungsverpflichtung einflieBt.

274 Unter Beriicksichtigung des dargestellten Sachverhaltes hitten die Kennziffern der Monate
Mairz, Juli und September 2002 wie folgt lanten miissen:

Gemeldete Liquidititskennzah{  Korrigierte Liquidititskennzahl

(%) (%)
Laufzeitband I I
Mirz 10,35 5,68
Juli 84,72 21,05
September 116,58 22,02

275 Auch bei Korrektur der Fehler wird die Mindestliquidititskennziffer eingehalten.
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6. Anzeigewesen

276 Die folgende Tabelle zeigt die nach unseren Erkenntnissen und nach den Auskiinfen der
Gesellschaft im Berichtsjahr méglichen Anzeigepflichten:

1 §28 Abs. 1 KWG

Anwendbare Rechisnormen Anzeigen Anzeige-
erforderlich pilichten
erfullt
§ 2 Abs. 10 Satz 1 und 3 KWG Meldung gebundener Agenten | ja ja
§ 10 Abs. 1 Satz4 KWG Eigenmittelausstatiung ja ja
§ 10 Abs. 9 Satz 1 KWG Eigenmittel % der ja ja
Gesamtkosten
§ 10 Abs. L KWG Eigenmittelausstattung von ja ja
Institutsgruppen und
Finanzholdinggruppen
§ 13 Abs. 1XWG GroBkredite ja ja
§ 24 Abs. 1a Satz 1 Nr. 3KWG Zweigstellen . ja ja
§ 25 KWG Monatsausweise ja ja
§ 25a Abs. 2 Satz 3 KWG Auslagerung wesentlicher ja ja
Bereiche
§ 26KWG Aufgestellter und festgestellter | ja ja
Jahresabschluss mit Lagebericht
Bestellung des Abschlusspriifers | Nein -

62237 _ber 02

# 277 Die Bestellung des Abschlusspriifers fiir das Geschiftsjahr 2002 war gem4B der uns erteilten
Auskiinfte noch nicht erfolgt.
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7. Zusammenfassende Beurteilung

Den Anzeigepflichten ist die Gesellschaft in 2002 ﬁistgefecht und richtig nachgekommen.
Die stichprobenartige Priifung von Grundsatz I-Meldungen fithrte zu folgendem Ergebnis:
¢  Die Abgabe der Meldungen erfolgte in zwei Fillen verspiitet (vgl. Tz. 250).

» Die Eigenkapitalquote und die Gesamtkennziffer wurden 2002 eingehalten (vgl.
Tz. 256£).

»  Die Wiabrungsgesamtposition ist aufgrund der Buchungssystematik nicht verifizietbar
(vgl. Tz. 2611.).

¢  Zinsabgrenzungen sind in den Grundsatz I Meldungen nicht enthalten (vgl. Tz. 261f).

e Die komigierten bzw. unter maximaler Risikoberiicksichtigung errechneten
Grundsatz I-Kennziffern entsprechen immer noch den gesetzlichen Anforderungen (vgl
Tz. 264£).

Die Pritfing der Grundsatz II-Meldungen fithrte zu folgendem Ergebnis:

e In der Grundsatz [O-Meldung zum 31. Dezember 2001 sind zum FEinen der
Kassenbestand nicht richtig dibernommen und zum Anderen Betrige in falsche

Laufzeitenbiinder eingestellt worden (vgl. Tz. 265f.).

¢  Bei den Monatsabschilissen werden keine Zinsabgrenzungen beriicksichtigt, was aber
nur unwesentliche Auswirkungen auf die Ermittlung der Kennziffer hat (vgl. Tz. 272f).

Provisionsverbindlichkeiten werden als Riickstellngen und damit micht als
Zahlungsverpflichtungen erfasst. Auch bei einer kormrigierten Darstellung wird die
Mindestliquiditdtskennziffer eingehalten (vgl. Tz. 273£f).

Insgesamt ist festzustellen, dass die Einhaltung der gesetzlichen Abgabefristen

verbesserungsfihig und die Genauigkeit der abzugebenden Meldungen zu erhohen ist. Bei
Korrektur der Meldungen ergibt sich immer noch die Einhaltung der gesetzlichen
Anforderungen.
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F. VERFAHREN ZUR STEUERUNG, UBERWACHUNG UND KONTROLLE DER
RISIKEN

1. Identifizierte Risiken

Die Phoenix betreibt die beiden Geschifisbereiche Handelbare Optionen und Managed
Accounts. Hierbei filhrt die Gesellschaft in beiden Geschifisbereichen keine
Handelsgeschifte aus, die im eigenen Namen und fiir eigene Rechnung abgeschlossen
werden. Folglich weist die Gesellschaft keine eigenen Wertpapierbestinde auf.

GemiB der vertraglichen Vereinbarung mit den Kunden ist es der Gesellschaft erlaubt, im
Geschifisbereich Managed Accounts Stillhaltergeschifte zu titigen. Da der Verkiufer einer
Option eine Gutschrift in Form der 0pt1onspramlc erhilt, kann er ohne Kapitaleinsatz

Gewinne erzielen.

Damit besteht die Moglichkeit, dass die finanziellen Verpflichtungen, die aus den verkaufien
Optionen resultieren, das Treuhandverm&gen iibersteigen und die Gesellschaft fiir den
Uberhang in Haflung tritt, da gemiB den allgemeinen Geschifisbedingungen der maximale
Verlust der Kunden in der Produktlinie Managed Accounts auf die Héhe der Einzahlungen
beschrinkt ist. _

Aufgrund des hohen Risikopotenzials dieser Geschifie wird von dem Verkiufer die
Hinterlegung von Sicherheiten in Form einer Margin verlangt.

In dem Geschiftsbereich Handelbare Optionen besteht ein Adressenausfallrisiko, wenn die
Gesellschaft bei Kunden in Vorleistung tritt. Gleiches gilt bei beiden Produktlinien, wenn die
Gesellschaft Transaktionen schon bei Vorlage von Schecks, aber nicht erst bei Einldsung

durchfiihrt.

Femer ist der Fall denkbar, dass die Gesellschaft aufgrund von hohen Mittelabfliissen durch
Kiindigungen der Vertrige der Managed Accounts seitens der Kunden und dem nicht
rechtzeitigen Verkauf der entsprechenden Finanzinstrumente in Liquidititsengpésse gelangen

kann.

65
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288 Gem#B der allgemeinen Geschiiftsbedingungen wird die Partizipation eines Kunden an den

289

290
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Managed Accounts eingestellt, wenn der Wert der Gesamteinzahlungen auf 65% oder
weniger gesunken ist. Wenn der wertmaRige Anteil eines Kunden an dem Managed Account
aufgrund eines Verlustes unter 65 % seiner Gesamteinzahlung sinkt, kénnte fir die
Gesellschaft aufgrund der vertraglichen Gestaltung ein rechtliches Risiko hinsichtlich der
-Haftung fiir den zus#tzlichen Verlust bestehen.

2.  System zur Erfassung und Kontrolle von Risiken

2.1 Marktpreisrisiken

Aus den eingegangen Stilthaltergeschiften (vgl. Tz.284) bestcht fiir die Gesellschaft ein
Markipreisrisiko. Per 30. September 2002 betrigt die gesamte Margin, die einen potenziellen
Verlust aus den getitigten Short-Geschifien abdecken solf und die bei den beiden Brokem
Man Financial und Refco hinterlegt ist, TEUR 2.705.

Zur Steuerung des Marktpreistisikos verwendet der Handel ein Limitsystem. Diesbeziiglich
wird fiir jeden definierten Teilmarkt ein Limit fiir das maximale Positionsdelta festgesetzt. Bei
der Ermittlung des Positionsdeltas werden alle Finanzinstrumente, die dem Jeweiligen
Teilmarkt zuzuordnen sind, beriicksichtigt. Dieses Positionsdelta gibt an, um wie viel EUR
die Position an Wert gewinnt oder verliert, wenn sich der jeweilige Markt um ein bestimmtes
RisikomaB nach oben oder unten bewegt. Ein positives Positionsdelta impliziert eine Netto-
Long-Position in dem entsprechenden Markt, wihrend bei einem negativen Positionsdelta
eine Netto-Short-Position in dem Markt besteht. Ubersteigt das Positionsdelta das Limit, wird
das Positionsdelta durch Zu- oder Verkiufe entsprechend verandert. Diesbeziiglich greift das
Limit-System auch bei Netto-Short-Positionen, Als RisikomaB wird die Average True Range
verwendet, welche die Schwankungsbreite eines Marktes in Einheiten an einem Tag misst.

Die Average True Range wird dabei iiber die letzten 10 Tage geglittet. Fiir .die-.. -

Limitberechnung wird die groBte geglittete Average True Range der letzten 180 Tage
gewdhlt. Das Limit fiir einen Teilmarkt wird berechnet, indem ein Betrag in Hohe von einem
Prozent des Fondvermdgens durch die Average True Range und den Kontraktmultiplikator

geteilt wird. e
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291 Aus Griinden der Veranschaulichung wird das Limitsyétem an folgendem Beispiel fiir den
| Teilmarkt S&P 500 verdeutlicht:

Beispiel fiir den ,, Teilmarkt* S&P 500
Kontraktmultiplikator einer S&P 500 Option: 1 Punkt=250$

Fondvermbgen 400 Mio. $ (Marktwert)
1% des Fondvermégens = 1% x 400 Mio. $ =4 Mio. $

Average True Range (ATR) des S&P 500; 40 Indexpunkte
Average True Range in Withrnung = ATR x Kontraktmulitplikator = 40 x 2503 = 10.000 $

Maxtmales Positionsdelta fiir den Teilmarkt S&P 500: Ay, = 4 Mio. $7 10.000 $ =400

Bei einer Netto-Long-Position gilt Ap.x = + 400
Bei einer Netto-Short-Position gilt: Apay = - 400

292 Die Deltalimite fiir die verschiedenen Teilmarkte werden einmal wéchentlich neu errechnet,
da sich das Fondvermdgen tiglich andert. Die Ermittlung des Positionsdeltas erfolgt
systemseitig mittels EXCEL. Diesbeziiglich werden die Optionskurse aus den Quotesystemen
S&P COMSTOCK und CQG transferiert, das Delta jeder einzelnen Optionsposition kalibriert
und die Deltas der Positionen in den gleichen Teilmirkten zu einem Positionsdelta fiir den
entsprechenden Teilmarkt zusammengefithrt.

293 Das Positionsdelta in den jeweiligen Teilmarkten sowie die Limitauslastung werden von dem
Risiko-Controller und dem Hindler permanent iiberwacht. AuskunfisgemiB kam es noch nie
zu einer Limitliberschreitung. Die Modellierung von Stress-Szenarien auf den Teilmirkten
und deren Auswirkungen auf den Wert des Treuhandvermégens fithrt der Handel gelegentlich

durch.

Da das Limit—System auch fiir Netto-Short-Positionen gilt, wird das Risiko des Eintretens der
vorherig geschilderten Situation begrenzt,

295 Fremdwihrungsrisiken der Gesellschaft werden nicht gesteuert.

v 62237 _ber 02 67




“El] ERNST & YOUNG

296

297

298

:_'299

b~ 5 1

L R

2.2 Adressenausfallrisiken

Wenn die Gesellschaft bei einem Optionsgeschift im Geschifisbereich Handelbare Optionen
in Vorleistung tritf, dann trigt nicht die Gesellschaft, sondem auskunftsgemiB der gebundene
Agent das Adressenausfalirisiko. Dieser Sachverhalt ist zwischen der Phoenix und den
gebundenen Agenten nicht vertraglich fixiert. Im Fall einer Vorleistung kennzeichnet der
gebundene Agent in dem Formularsatz Options-Kauforder diesen Sachverhalt. Uns wurde
beispielhaft flir eine Transaktion der Vermerk eines gebundenen Agenten auf der Options-
Kauforder, dass er fiir die Vorleistung durch die Phoenix haftet, nachgewiesen.

Phoenix nimmt in solchen Fillen Transaktionen bis maximal TEUR 50 vor. Sollte kein
Geldeingang des Kunden erfolgen, wird die Position geschlossen und ein anfallender Verlust
mit den Provisionsforderungen des gebundenen Agenten verrechnet. Fiir die Gesellschaft
resultiert folglich aus den Vorleistungen grundsitzlich kein Adressenausfallrisiko.

Das Adressenausfalirisiko, das aufgrund der diversen Treuhandkonten bei den Brokem und
bei den Banken besteht, wird von den Kunden der Managed Accounts getragen.

Ein Adressenausfallrisiko der Gegenseite der Optionsgeschifte ist ausgeschlossen, da an den
Terminborsen effiziente Clearing-Héuser angeschlossen sind und entsprechende Sicherheiten

in Form einer Margin hinterlegt werden.

2.3 Liquidititsrisiken

Wenn ¢in Kunde die Auszahlung seiner Beteiligung an den Managed Accounts wilnscht, so
wird die Kiindigung erst mit dem Ablauf des Folgemonats gilltig. Damit ist die Gesellschaft in
der Lage, den Kapitalabfluss fiir den nichsten Monat zu erm;tteln und auf Grundlage dieser

Information die Liquiditatssteuerung vorzunehmen.

Die Derivategeschifte werden grundsitzlich nur an groBen US-Terminbérsen getitigt, die
durch standardisierte und liquide Kontrakte gekennzeichnet sind. Weiterhin ist an diesen
Borsen ein Market-Maker-System eingerichtet, welches die jederzeltlge Glattstellung von

. offenen Kontrakten gewihrleistet. . R
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2.4 Rechtliche Risiken

Um die Vertragsbedingung hinsichtlich der 65%-Grenze einzuhalten, hat die Gesellschaft den
folgenden Ablauf entwickelt. Bei einem Verlust von 10% des Treuhandvermdgens innerhalb
einer Abrechmungsperiode wird mittels des Abrechnungsprogramms eine Liste aller
gefihrdeten Kunden, welche die 65%-Grenze zu unterschreiten drohen, ausgedruckt. Das
Abrechnungsprogramm berechnet die Guthabensalden der einzelnen Kunden bei Eintreten des
entsprechenden Verlustes und vergleicht diesen Betrag mit der Nettoeinzahlungssumme des
Kunden. Auf Grundlage der Liste der gefiihrdeten Kunden werden die Kontostidnde der
gefihrdeten Kunden vom Handel iiberwacht.

Der Fall, das die Einzahlung eines Kunden sich um 35% reduziert hat, ist auskux;ﬂsgemﬁB
noch nie eingetreten. :

3.  Geschiftsorganisation und internes Kontrollsystem sowie Interne Revision

3.1 Ausgestaltung der Aufbanorganisation

Die Aufbauorganisation ist in einem Organigramm, Stand 23. Mai 2002 (Siche Anlage 1),
dargestellt. :

Der Grundsatz der Funktionstrennung ist durch personelle Uberschneidungen im Bereich des
Handels mit der Risikofritherkennung sowie durch die Vereinigung der Funktionen der Back-
Office-Leitung, der Internen Revision, der ,,Leitenden Person gem@8 § 14 Abs. 2 Nr. 1 GwG
sowie des Datenschutzbeaufiragten auf eine Person nur begrenzt gegeben.

Stellenbeschreibungen liegen gemiB der uns erteilten Auskiinfte nicht vor.

Die Aufbaudrganisation der Buchhaltung ist in einem Organigramim mit Stand vom
10. Oktober 2002 (Anlage 2) dargestellt.

69
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3.2  Ausgestaltung der Ablauforganisation

307 Arbeitsablaufbeschreibungen liegen in Form von zwei Organisationsleitfiden, welche jeweils
die Arbeitsabldufe der gebundenen Agenten bei den Produkten Handelbare Optionen als auch
Managed Accounts grob beschreiben, vor. Weiterfilhrende Arbeitsablaufbeschreibungen

existieren auskunfisgemnaB nicht.

308 Im Rahmen unserer Prilfungshandhmgen haben wir folgende Sachverhalte identifiziert, die
dem Grundsatz der Funktionstrennung nicht entsprechen;

. Nach Ausfithrung einer Transaktion fiihrt der Handel eine Abstimmung zwischen der
Geschiifisbestitigung des Brokers Man Financial und den internen Handelsbelegen in
Form des Order-Sheets und des Formularsatzes Options-Kauforder bzw. Options-

Ausiibungsorder durch (vgl. Tz. 50).

. Die monatliche Ergebnisermittlung fiir die Produktlinie Managed Accounts wird durch
den Handel vorgenommen (vgl. Tz. 651F)).

*  Die monatliche Provisionsabrechnung der Phoenix fiir das Produkt Managed Accounts
wird, aufbauend auf der Ergebnisberechnung des Handels, gleichfalls vom Handel

durchgefiihrt (vgl. Tz. 71{f).

309 Es wurden bis zum Ende unserer Priifung zwei neue Mitarbeiter eingestellt, die insbesondere
Kontrollarbeiten iibernehmen.

3.3  Ausgestaltung der Internen Revision

310 Die Phoenix ist den Anforderungen fiir die Ausgestaltung der Internen Revision gemi8
Schreiben der BaFin vom 17. Januar 2000 beziiglich der »Mindestanforderungen an die Aus—
gestaltung der Internen Revision der Kreditinstitute (Rundschreiben 1/2000) wie folgt nach-

gekommen:

311 Bine_schrifilich fixierte. Ordnung_des—gesamten- Betriebes --als - Voraussetzung fiir—die——— -

Funktionsfahigkeit der Internen Revision liegt, neben zwei Organigrammen zur Beschreibung
der Aufbauorganisation, nur in Form von zwei Organisationsleitfiden, welche jeweils die
Arbeitsabliufe der gebundenen Agenten bei den Produkten Handelbare Optionen als auch

Managed Accounts beschreiben, vor.
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Die Funktion der Internen Revision wird neben dem Geschifisleiter Dieter Breitkreuz auch
von dem Leiter der Abteilung ,,Kontrolle, Brokerabrechnungen®, Herrn Hans-Jiirgen Lorenz,
wahrgenommen. Herr Lorenz fungiert des Weiteren als Compliance-, Geldwiische- sowie
Datenschutzbeaufiragter. Eine Organisationsanweisung fiir die Interne Revision ist nicht

vorhanden.

Grundlage der Titigkeit fiir die Inferne Revision ist ein Priifungsplan. Die Priifungsplanung
erfolgt auskunftsgem#B unter risikoorientierten Gesichispunkten. Der auf Grundlage der
Priifungsplanung entwickelte jéhrliche Priifungsplan wird von der Geschifisleitung vorab

genehmigt.
Der Priifungsplan fiir das Jahr 2001 umfasste folgende Priifungsgebiete:

. Geschifisbereich Handelbare Optionen,

. Geschiftsbereich Managed Accounts,

] Buchhaltung,

e  Provisionsabrechnungen mit Handelsvertretern und Vertriebspartnern,
. Personalwesen,

e  Treuhandvermégen,

o  Vermdgen der Phoenix.

Die beiden letztgenannten Priiffelder wurden in das Jahr 2002 verschoben, aber bis dato noch
nicht nachgeholt.

"Uns wurde der Jahresbericht fiir 2001 der Intemen Revision vorgelegt. Dem gemiB wurde

beim Priiffeld Handelbare Optionen eine Priifung auf Vollstindigkeit der in Xundenakten
abzulegenden Unterlagen wie Beratungsprotokoll, Risikobelehrung etc. bei zehn
Kundenakten durchgefiibxt. Es ergaben sich keine Beanstandungen.

Das Priiffeld Managed Accounts wurde gleichfalls durch Einsichtnahme in zehn zufillig
ausgewahlte Kundenakten und Priffung auf Vollstindigkeit der abzulegenden Unterlagen
sowie durch Priifung auf zeitnahe Bestitigungen des Brokers bei Erteﬂung von Order durch
Phoenix bearbeitet. Beanstandungen ergaben sich keine.
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Die Pritfung der Buchhaltung wurde durch stichprobenartige Priifung von Buchungen auf
sachliche und rechnerische Richtigkeit auf neun Hauptbuchkonten volizogen. Daneben wurde
die Trennung des Treuhandvermdgens von den Kundengeldern im Bereich der Managed
Accounts sowie die Gliederung des Kontenplans auf ZweckmaBigkeit gepriit. Aus den
Priifungshandlungen resultierten keine Beanstandungen.

Provisionsabrechnungen mit Handelsveriretern und Vertriebspartnem wurden im Rahmen
einer Stichprobe von zehn Provisionsempfingern auf sachliche und rechnerische Richtigkeit
sowie auf richtige buchhalterische Behandlung der Geschifisvorfille gepriift. Es ergaben sich

keine Beanstandungen.

Im Prifffeld Personalwesen wurden aus einer Stichprobe von finf Angestellten die
Personalakten auf Vollstindigkeit der Unterlagen sowie jeweils eine Gehaltsabrechnung auf
richtige Abbildung im Rechnungswesen gepriift. Beanstandungen waren nicht festzustellen.

Aus der Verschiebung der in 2001 geplanten Priiffelder folgt, dass der aus dem
Rundschreiben 1/2000 resultierenden Pilicht, der Priifung von Priiffeldern mit besonderen
Risiken im jahrlichen Turnus, nicht entsprochen wurde. Hierbei erachten wir insbesondere
den Bereich Treuhandvermégen aufgrund seiner zentralen Rolle im Gesamtprozess als

prifongspflichtig.

Unterlagen zu Pritffungen der Internen Revision aus dem aktuellen Geschiftsjahr 2002
konnten nicht vorgelegt werden. .
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4. Zusammenfassende Beurteilung

323 Zur Beurteilung der Verfahren zur Steuerung, Uberwachung und Kontrolle der Risiken stellen
wir fest:

*  Die Gesellschaft limitiert Marktpreisrisiken aus abgeschlossenen Stillhaltergeschiiften
durch ein Limitsystem (vgl. Tz. 2891f).

*  Adressenausfallrisiken werden von den Kunden, bei Vorleistung der Gesellschaft von
den gebundenen Agenten getragen. Neben einer Limitiening des Aufiragsvolumens
werden die Positionen ohne Geldeingang geschlossen und ein ggf. entstandener Verlust
mit Provisionsforderungen der gebundenen Agenten verrechnet (vgl. Tz. 296ff).

»  Liquidititsrisiken aus einem hohen Mittelabruf wird durch eine angemessene
- Liquiditatsplaming begegnet (vgl. Tz. 300£).

. Rechtliche Risiken aus Verlusten der Kunden werden durch eine maximale
Verlustgrenze pro Kunde begrenzt (vgl. Tz. 3021).

*  Eine Organisationsanweisung fiir die Interne Revision und eine umfassende schrifilich
fixierte Ordnung des gesamten Betriebes ist nicht vorhanden. Die Phoenix weist keine
Revisionsabteilung oder einen hauptamtlichen Innenrevisor auf, Priiffelder mit
besonderen Risiken wurden keiner jabrlichen Revision unterzogen. Unterlagen zur
Priifung der Internen Revision im Geschiftsjahr 2002 konnten nicht vorgelegt werden.
Insgesamt entspricht die Interne Revision nicht den im Schreiben der BaFin vom
17. Januar 2002 aufgestellten "Mindestanforderungen an die Ausgestaltung der Internen
Revision der Kreditinstitute" (vgl. Tz. 310ff).

*  Eskommt zu einer Hiufung von Aufgaben und Kontrolltitigkeiten im Handel, die nicht
den Erfordernissen im Sinne einer Funktionstrennung entsprechen (vgl. Tz. 308).
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G GEBUNDENE AGENTEN GEMASS § 2 ABS. 10 KWG
1.  Rechtliche Grundlagen

Die gebundenen Agenten der Phoenix erfiillen die Definition von Finanzdienstleistungs-
stituten in Form der Anlage- und Abschlussvermittler gemiB § 1 Abs. 1a Satz 2 Nr. 1 und 2
KWG. Jedoch nehmen die gebundenen Agenten der Phoenix die Ausnahmeregelung des
§ 2 Abs. 10 KWG in Anspruch. Dem gem#B miissen folgende Voraussetzungen fiir die
Inanspruchnahme der Regelung bei den als Unternehmen bezeichneten gebundenen Agenten
erfiillt werden:

. Das angezeigte Unternehmen muss die Anlage- oder Abschlussvermittiung fir
Rechnung eines Einlagenkreditinstituts oder Weripapierhandelsuntermehmens austiben.

. Das angezeigte Unternechmen muss die Anlage- oder Abschlussvermittlung unter der
Haftung eines Einlagenkreditinstituts oder Wertpapierhandelsuntemehmens ausiiben.

. Das betreffende Unternshmen darf auBer der Anlage- oder Abschlussvermitthing keine
weiteren Finanzdienstleistungen im Sinne von § 1 Abs. 1a Satz 2 KWG erbringen.

»  Das betreffende Unternehmen darf auch die Anlage- oder AbschlussVermiﬁlmg fir
keine weiteren Institute oder Unternehmen ausiiben als diejenigen, fiir deren Rechnung
und unter deren Haftung es titig ist.

Die Inanspruchnahme der Ausnahmeregelung ist gemi8 Rundschreiben 8/98 der BaFin vom
2. Juli 1998 anzeigepflichtig.

Infolge der Inanspruchnahme der Ausnahmeregelung nach § 2 Abs. 10 KWG trigt Phoenix
ein Haftungsrisiko aus der Tatigkeit der gebundenen Agenten. Im 4. Finanzmarkt-

"fc‘SrderimgSgesetz wurde die Anforderung gestellt, das Haftungsrisiko aus gebundenen
- Agenten zn versichern.

£2237_ber 02 74



El] FRNST & YOUNG

2. Organisation der Anlage- und Abschlussvermittlung

327 Zur Ausiibung der Anlage- und Abschiussvermittlung von Phoenix sind bislang Vertriige mit
- 34 Handelsvertretemn (21 Anlage- und 13 Abschlussvermittler) abgeschlossen worden. Die
Abschlussvermittler betrenen ausschlieBlich von der Firmenzentrale in Frankfurt aus die
Produktlinie Handelbare Optionen, wihrend Anlagevermittler auferhalb des Hauses am
jeweiligen Wohnort fiir die Vermittlung des Produktes Managed Account titig sind.

328 Von den 21 Anlagevermittlern sind vier seit Mitte der 90er Jahre als Gelegenheitsvermittler
titig. Diese sind in den letzten vier Jahren mit auskunfisgemiB geringfiigigem Neugeschift in
Erscheining getreten und widmen sich ausschlieflich den vor 1998 entstandenen

Kundenverbindungen.

3. Auswahlverfahren und Kontrollmecharismen

329 Bei den 21 der BeFin angezeigten Anlagevermittlern handelt es sich nach Angaben der
Gesellschaft ausschlieflich um Finanzberater mit tiberwiegend langjahriger Berufspraxis in

den Bereichen Finanzierungen, Immobilien, Versicherungen, Investmentfonds oder

Termingeschifien, Seit Inkrafitreten der 6. KWG-Novelle ist nur ein neuer Anlagevermittler
ausgewdhlt worden.

330 Als Kontrollinstrument wird eine Bestitigung tiber die AusschlieBlichkeit der Vermittlung
genehmigungspflichtiger Finanzinstrumente in Form des Managed Accounts fiir die Phoenix

von den gebundenen Agenten angefordert,

331 GemaB der uns erteilten Auskiinfte sind seit Inkrafitreten der 6. KWG-Novelle drej Priifingen

zur Einhaltung der Meldepflichten und Verhaltensregeln nach § 36 Abs. 1 WpHG vom

Jahresabschlusspriifer durchgefithrit worden. Hierbei sind jeweils zwei Anlagevermittler
geprilft worden.

332 Intern sind in 2002 zwei Anlagevermittler gepriift worden. Schriftliche Nachweise tiber diese
—- -——-——Priifung konnten uns-nicht-vorgelegt-werden.- - e
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4,  Priifungshandlungen und Priifungsfeststellungen

Auf der Grundlage der gewonnenen Erkenntnisse iiber die Organisation der gebundenen
Agenten unter Beriicksichtigung des uns erteilten Priifungsaunfirags haben wir eine
Pritfungsstrategie erarbeitet, welche zu folgenden Priifungshandlungen und daraus
resultierenden Priifungsfeststellungen fiihrte. Wir weisen darauf hin, dass simtliche
Priifungsergebnisse auf der Basis von Stichproben ermittelt wurden und keine volistindige
Priifung der Kontrollmechanismen im Hinblick auf die gebundenen Agenten vorgenommen

wurde.

4,1 Priifung der Vertrige mit den gebundenen Agenten auf Einhaltung der
Anforderungen aus dem KWG

Wir haben eine Stichprobe von sechs Personalakten von gebundenen Agenten, davon drei
Anlage- und drei Abschiussvermittler, nach dem Zufallsprinzip entnommen. Priifungs-
gegenstand war es, die mit Phoenix geschlossenen Vertrige dahingehend zu iiberpriifen, ob
die gesetzlichen Anforderungen aus dem KWG erfiilit werden.

Mit Ausnahme eines Vertrages eines Amlagevermittlers entsprachen alle Vertriige den
Anforderungen der Vorschriften aus dem KWG. Der Vertrag, welcher nicht den gesetzlichen
Anforderungen entspricht, stammmt von einem nicht mehr aktiven Anlagevermittler, der gemiB
der uns erteilten Auskiinfte kein Neugeschift generiert. Auf eine Aktualisierung des Vertrages

wurde daher verzichtet.

4.2 Priifung auf Vorliegen einer Versicherung fiir Haftungsrisiken aus den
gebundenen Agenten

Die Phoenix hatte wihrend unserer Priifung vor Ort keine Versicherung fiir Haftungsrisiken
aus den fiir sie titigen gebundenen Agenten abgeschlossen.
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337 Der Verband der Finanzdienstleistungsinstitute bat hierzu mit Schreiben vom 24. April 2002
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an die BaFin um eine bankaufsichtsrechtliche Stellungnahme beziiglich der geeigneten
Versicherung fiir gebundene Agenten, welche insbesondere die Nennung von geeigneten
Versichernungsunternehmen beinhalten sollte. Die BaFin hat diesbeziiglich mit Schreiben vom
15. Oktober 2002 geduBert, es sei aus Wettbewerbsgriinden nicht maglich,
Versicherungsuntetnehmen zu  benennen, welche die Anforderungen an den im
4. Finanzmarktforderungsgesetz gefinderten § 2 Abs. 10 KWG i. V. m. § 33 Abs. 1 Satz 2
KWG erfiillen. Zu diesem Sachverhalt hat die BaFin ein Rundschreiben sowie die Gewihrung
von Ubergangsregelungen angekiindigt. Der entsprechende Schriftverkehr hat uns vorgelegen.

Mit Witkung zum 1.Januar 2003 hat die Gesellschaft eine Vermogensschaden-
Haftpflichtversicherung abgeschlossen, Hierbei besteht ein Versicherungsschutz fiir den Fall,
dass die Gesellschaft fiir einen Vermogensschaden in Ausiibung der Titigkeit eines fiir die
Gesellschaft titigen gebundenen Agenten hafipflichtig gemacht wird.

Im Jahresabschluss der Gesellschaft zum 31. Dezember 2001 werden TDM 1.500 unter dem
Posten ,,Andere Riickstellungen - Prozesskosten® ausgewiesen. Ein Teil davon dient nach
Angaben der Gesellschaft zur Antizipation potenzieller Haftungsrisiken aus den gebundenen
Agenten. Weiterfithrende Dokumente zum Ansatz und der Bewertung dieses Riickstellungs-
sachverhaltes konnten uns nicht vorgelegt werden. Des Weiteren wurde keine Angabe fiber
den in dieser Riickstellung enthaltenen Betrag fiir potenzielle Haftungsrisiken gemacht,

4.3 Priifung auf Einhaltung gesetzlicher Verhaltensregelungen der gebundenen
Agenten zur Einschitzung der Qualitiit der Kontrollmechanismen

Zur Einschitzung der Qualitit der Kontrollmechanismen der Phoenix haben wir eine
Stichprobe von drei Abschlussvermittlern nach dem Zufallsprinzip gezogen und deren
Kundenakten fiir jeweils drei Kunden eingesehen. '

In den Kundenakten haben wir folgende Unterlagen auf OrdnungsmiBigkeit gepriift:

*  Beratungsprotokoll zur Identifizierung der Risikoneigung des Kunden,

¢  Kundeninformation zur Sicherungseinrichtung, welcher Phoenix angehérig ist,
. Kundeninformationen iiber Verlustrisiken,

o  Unterlagen zum Postldent-Verfahren zur Identitétsfeststellung des Kunden,

. Schiedsvertrag zur Information iiber die Rechtslage bei Streitfillen.
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Die Unterlagen waren ordnungsgemiB. In einem Fall war das Beratungsprotokoll, welches
zur Identifizierung der Risikoneigung des Kunden dient, nicht vorzufinden. Damit wurde hier
gegen die Anforderungen aus § 31 Abs. 2 WpHG verstoBen.

5.  Zusammenfassende Beurteilung

Zur Beurteilung im Hinblick auf die gebundenen Agenten stellen wir fest:

*  Die Phoenix hat vertragliche Vereinbarungen mit 34 gebundene Agenten, welche
sowohl im Rahmen der jihrlichen WpHG — Priifung als auch durch die Interne Revision
gepriift werden, getroffen (vgl. Tz. 327£).

o Die stichprobenartige Priifung der Vertrige der gebundenen Agenten mit der Phoenix
als auch der Vertrige der gebundenen Agenten mit den Kunden fithrt zu keinen

wesentlichen Feststellungen (vgl. Tz. 334f)).

¢  Die Gesellschaft hat sich gegen die Haftungsrisiken aus den gebundenen Agenten mit
Wirkung zum 1. Januar 2003 versichert (vgl. Tz. 338).

Die im Jahresabschluss zum 31. Dezember 2001 unter den anderen Riickstellmgen
ausgewiesene Prozesskostenriickstellung von TDM 1.500 diente nach Angaben der
Gesellschaft zum Teil zur Abdeckung potenzieller Haftungsrisiken. Weitergehende
Dokumente zum Ansatz, Bewertung und Hohe konnten uns nicht vorgelegt werden (vgl.

Tz. 339).
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H. ZUSAMMENFASSENDE SCHLUSSBEMERKUNG

Erlaubnis nach § 32 KWG

Im Rahmen der von uns durchgefiihrten Priifung haben wir festgestellt, dass die Gesellschaft
gegen die ihr auferlegten Beschrinkungen der Geschiftstitigkeit auf bestimmte Produkte im
Rahmen der Frlaubnis nach §32 KWG durch das Betreiben des Finanzkommissions-
geschiftes in Derivaten auf Wertpapiere verstoBen hat (vgl. Tz. 83ff).

Anforderungen aus § 34a WpHG

Wir stellten fest, dass es sich bei einem extern gefiihrten Konto mit Kundengeldern, welches
intern dem Treuhandkreis zugeordnet wurde, um kein Trevhandkonto handelte. Demnach
wird gegen die Anforderung des § 34a WpHG verstoBen, wonach Wertpapierdienstleistungs-
untemehmen, welche kein Eintagenkreditinstitut sind, Kundengelder auf Treuhandkonten zu

verwahren haben (vgl. Tz. 94).

Innerhalb der Produktlinien Handelbare Optionen als auch Managed Accounts wird gegen die
Anforderungen aus § 34a WpHG verstolen, indemm Kundengelder nicht unverziiglich von
unternehmenseigenen Geldemn getrennt und die Kundengelder untereinander nicht auf

getrennten Konten unterhalten werden (vgl. Tz. 169f%).

Fiir drei Bankkonten konnte kein geeigneter Nachweis iiber die Trenhandeigenschaft gefiihrt
werden (vgl. Tz. 93).

Auslagerungen nach § 25a Abs. 2 KWG

Die mit dem Auslagerungsuntermehmen UWP geschlossenen Vertriige sind in Teilbereichen
zu erginzen bzw. zu prizisieren, um dic den Anforderungen des § 25a Abs. 2 KWG

vollumfinglich zu gentigen (vgl. Tz. 103£%).

19
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352

Rechnungswesen

Aus der analytischen Priifung der Arbeitsablaufe und der Buchungssystematik folgt, dass sich
durch das Fiihren eines Nebenbuchs und eines Hauptbuches in Verbindung mit einem
monatlichen Abgleich in Form des Umsatzdatenexports aus dem Nebenbuch in das
Hauptbuch die Vermdgens- und Ertragslage des Instituts nicht tiglich feststellen ldsst.

Eine zeitnahe Erfassung der Provisionsertrige auf Einzelgeschifisgrundlage erfolgt nicht,
sondern die Provisionsertrige werden monatlich als Differenzrechnung ermittelt und gebucht
(vgl. Tz. 170ff. und 192ff). Des Weiteren werden die der Gesellschaft zustehenden
Provisionsertriige nicht vom Treuhandvermdgen separiert. In den Monatsausweisen erfolgt
nur eine Umgliederung. Nach Auskunft der Gesellschaft soll zukiinflig eine monatliche
Ubertragung der Provisionen auf ein Firmengeldkonto erfolgen.

AuskunftsgemdB sei auch innerhalb eines Monats das Feststellen des jeweiligen aktuellen
Bestandes der Ertriige durch Zurechnung der auf den Zwischenkonten aufgelaufenen Salden
zu den Bestianden in der Hauptbuchhaltung theoretisch maglich.

Die Buchungssystematik ist grundsitzlich geeignet die beiden Produktlinien im
Rechnungswesen der Gesellschaft abzubilden.

Bei der Phoenix bestanden noch aus 1998 resultierende Differenzen zwischen Neben- und
Hauptbuchhaltung, wobei identifizierte Differenzen zu Lasten der Gesellschaft ausgeglichen
wurden. Die Hohe der noch bestehenden Differenzen ist zum Priifungsstichtag als
unwesentlich einzustufen und auskunfisgemiB mittlerweile bereinigt.

Die Phoenix trigt fir den Fall, dass sie bei der Produktlinie "Handelbare Optionen" in
Vorleistung tritt, indem sie den Kauf eines Detivates vor der Zahlung des Kunden bzw.
Scheckgutschrift ausfithrt, ein Adressenausfallrisiko. Das Adressenausfallrisiko ergibt sich
aus den historischen Anschaffingskosten abziiglich des jeweiligen Marktwertes des

erworbenen Derivates (vgl. Tz. 207ff). , .

Fs bestehen Differenzen zwischen dem extern bestitigten Treuhandvermdgen und dem intern
gebuchten, welche sich nicht im Einzelnen abstimmen lassen. Die Differenzen werden
auskunﬂsgemﬁ.ﬁ—jéihrlich_an_die..jeweils_zu_diesem_Zeitpnnkt_aktiyenuKunden weitergegeben

(vgl. Tz. 207£).
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353 Aufgrund des Geschiftsprozesses und der Buchungssystematik ist es u. E. erforderlich, dass
die im Nebenbuch Back-Office-Manager erfassten Provisionsertrige aufsummiert werden, um
eine Gesamtabstimmung mit dem Hauptbuch durchfiihren zu kénnen. Derzeit werden zwar
die gefithrten Kundensalden dem Kunden mitgeteilt, es erfolgt aber keine Abstimmung mit
den gebuchten Treuhandvermdgen und extern bestétigten Treuhandvermdgen.

354 Im Rahmen der Monatsabschlusserstellung bzw, der Monatsabschliisse werden keine
Zinsabgrenzungen berficksichtigt (vgl. Tz. 2171), was aber nur unwesentliche Auswirkungen
hat. Unterjihrig werden die Verbindlichkeiten aus Provisionen, die den verbundenen Agenten
zustehen, nicht als Verbindlichkeit, sondern unter den Riickstellungen ausgewiesen (vgl.

- Tz. 228) und nur iiberschligig ermittelt (vgl. Tz. 221).

" Im Rahmen der Monats- und Jahresabschlusserstellung wird keine Abstimmung mit extern
bestitigten Depot- und Kontobestinden vorgenommen. Vielmehr wird der kumulierte

| Provisionsanteil aus Agien sowie Brokergebithren durch einen Vergleich des in der
. AHauptbuchhalmﬁg erfassten Trevhandvermdgens mit den Treuhandverbindlichkeiten

"' bestimmt und berechnet (vgl. Tz. 214).
'. Die akkumulierten Provisionsforderungen unterliegen grundsitzlich einem Fremd-
. 'wihrungsrisiko, welches sich, da der Betrag einzelnen Konten nicht zuordenbar ist, nicht

.. quantifizieren lisst (vgl. Tz. 204£F).

¥ Die Berechnung und buchhalterische Erfassung der avs dem Treuhandvermdgen sowie den
unternehmenseigenen Vermdogensgegenstinden resultierenden Wihrungsgewinne oder -
“.verluste erfolgt nur jahrlich. Die aus den eigenen Vermdgensgegenstinden resultierenden
- Wihrungsverluste bezifferten sich im Geschiftsjahr 2001 auf TEUR 1.539, wohingegen im
Vorjahr ein Wihrungsgewinn in Hohe von TEUR 7.604 erzielt wurde (vgl. Tz. 214f).
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356

357

358

359

360

361

Meldewesen

Die stichprobenartige Priifung von Grundsatz I-Meldungen fiihrte zum Ergebnis, dass die
Abgabe in zwei Fallen verspitet (vgl. Tz. 250f) erfolgte.

Die Eigenkapitalquote und die Gesamtkennziffer wurden 2002 eingehalten (vgl. Tz. 256{).

Die Wihrungsgesamtposition ist aufgrund der Buchungssystematik nicht verifizierbar
(vgl. Tz. 261f). Die korrigierten bzw. unter maximaler Risikoberiicksichtigung errechneten
Grundsatz I-Kennziffern entsprechen immer noch den gesetzlichen Anforderungen (vgl.

Tz. 2641).

Grundsatz I Meldungen, die einer Uberpriifuing unterzogen wurden, waren fehlerbehaftet.
Aus der Fchlerkorrektur resultiert keine Unterschreitung der Mindestliquidititskennziffer.
Ursichlich fiir die fehlerhafien Meldungen sind neben Fehlem in der Monatsabschluss-
erstellung Fehler in der Erstellung der Meldungen (vgl. Tz. 280ff).

Insgesamt ist festzustellen, dass die Einhaltung der gesetzlichen Abgabefristen
verbessgnmgsf‘zihig und die Genauigkeit der abzugebenden Meldungen zu erhShen ist. Bei
Korrektur der Meldungen ergibt sich immer noch die Einhaltung der gesetzlichen

Anforderungen.

Die Gesellschaft begrenzt Marktpreisrisiken. Adressenausfallrisiken aus der Durchfithrung
von Kundenaufirigen vor Geldeingang werden der Hohe nach limitiert, die Positionen bei
ausbleiben des Geldeingangs geschlossen und ein etwaiger Verlust durch die gebundenen
Agenten getragen, Liquiditatsrisiken wird durch eine Liquidititsplanung begegnet. Rechtliche
Risiken aus Verlusten der Kunden werden durch eine Verlustgrenze begrenzt (vgl. Tz. 323).

Stellenbeschreibungen liegen nicht vor. Vorhandene Arbeitsablanfbeschreibungen geniigen
nicht den Anforderungen einer ordnungsgemifen Organisation. Im Rahmen der Ablauf-
organisation kommt es zu VerstSSen gegen den Grundsatz der Funktionstrennung (vgl.

Tz. 308).
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362 Eine Organisatioﬂsanweisung fiir die Interne Revision als auch eine umfassende schriftlich

363

364

365

366

fixierte Ordnung des gesamten Betriebes ist nicht vorhanden. Die Phoenix weist keine
Revisionsabteilung oder einen hauptamtlichen Innenrevisor auf. Ein Mitarbeiter der Phoenix
fithrt Revisionstitigkeiten durch. Priiffelder mit besonderen Risiken wurden keiner jdhrlichen
Revision unterzogen. Unterlagen zur Priifung der Internen Revision im Geschéftsjahr 2002
konnten nicht vorgelegt werden. Die Interne Revision erfiillt die Anforderungen aus dem
Rundschreiben 1/2000 der ,Mindestanforderungen an die Ausgestaltung der Internen
Revision der Kreditinstitute” weitgehend nicht (vgl. Tz. 310£f).

Gebundene Agenten

Die Phoenix hat vertragliche Vereinbarungen mit 34 gebundenen Agenten, welche sowohl im
Rahmen der jihrlichen WpHG — Priifung als auch im Rahmen der Titigkeit der Internen

Revision gepriift werden, getroffen (vgl. Tz. 327f).

Die stichprobenartige Priifung der Vertrige der gebundenen Agenten mit der Phoenix als auch
der Vertrage der gebundenen Agenten mit den Kunden fithrt zu keinen wesentlichen

Feststellungen (vgl. Tz. 3341).

Die Gesellschaft hat sich gegen die Haftungsrisiken aus den gebundenen Agenten mit
Wirkung zum 1. Januar 2003 versichert (vgl. Tz. 338).

Die im Jahresabschluss zum 31. Dezember 2001 unter den anderen Riickstellungen
ausgewiesene Prozesskostenriickstellung von TDM 1.500 dient nach Angaben der
Gesellschaft zum Teil zur Abdeckung potenzieller Haftungsrisiken. Weitergehende
Dokumente zum Ansatz, Bewertung und Hohe konnten uns nicht vorgelegt werden (vgl.

Tz. 339). _

Frankfurt am Main, den 31. Mirz 2003

Emst & Young
untsche Allgemeine Treuhand AG .
-——Wirtschafispriifungsgesellschaft - Y A |
PROFUNGS-
f i * f - GESELLSCHAET
Miiller-Tr ﬁ Heist
Wirtschaftspriifer Wirtschaftspriifer
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PHOENIX Kapitaldienst GmbH

Anlage 1

Organisatorischer Aufbau / Zustindigkeiten PHOENIX Kapitaldienst GmbH

PHOENIX Kapitaldienst GmbH

r- e W MR e e W
i innenrevision
! NN,

Geschiftsleitung I Hans-Jiirgen Lorenz
I
Geschiftsftitirer | Sekretariat Geschiftsfithrer il
{Operatives Geschifi) (Administratives Geschdft)
Leitung: :
Dieter Breitkreuz Andrea Lenz Elvira Ruhrauf
Petra Kastner
Risikofritherkennung Assistent der Personalabteiiung
Geschiftsleitung
Michael Milde — (Trading PHOENLX Managed Leitung:
Rudolf Wittmer Aecount) Elvira Ruhrauf
Mike Kock .
v Prok.Dipl.Math. Michael Milde
Research, Analyse, Trading Marketing, Werbung, Rechnungswesen
Offentlichkeltsarbeit (OH /MA4)
Rudolf Wittmer
Mike Kock Leitung: : Leitung:
Thorsten Bittner Eberhard Tiefenstadier Elvira Ruhrauf
Deniz Kircher
Henriette Ross
Vertrieb Intem
(Abschlupvermittlung
Handeibare Optioner) Sachbearbeitung
(Korrespondenz, Antrogs- und
Leitung: Vertragsbearbeitung,
Teamleiter Materialversorgung)
Elsa Johannes
Sandra Gottschild
Vertrieb Extern Melanic Sasinska
{Anlagevermitilung
Managed Account)
Leitung:
Eberhard Tiefenstidter
" Kontrolie,
T e Brokerabrechnungen—f—————
- {Compliance, Geladwdsche, .
Schulung Datenschutz, EDV)
Rudolf Wittmer Leitung:
Kurt-Rainer Wolff Hans-Jiirgen Lorenz

e b R Ko, T
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" PHOENIX Kapitaldienst GmbH 10.10.2002

| Azteka Cdnsulting GmbH i
wmo_._mwmﬁw%% esen ! Beratende Tétigksiten in Abstimmung :
E xcsﬂm& I —— i mit der GL oder Herrn Lorenz durch '
3 1 R |
' Imﬂ:r:cmz i
Hauptbuch Meldewesen Debitoren Kreditoren
D. Kircher D. Kircher D. Kircher D. Kircher
H. Ross H.Ross H.Ross
|
) i
T e T i SRl Backoffice
m E%:ﬁwh%mqm“_w%ﬁg i integration Kundengeschatt
i Lohn- und Anlagenbuchhaltung | Herr Lorenz
: Herr Schimm !
i Herr Zelss “
m Herr Lehman ; Managed Account Optionshandel
Zugriff auf die msmsuu:ogm_n::m"
D. Breltkreuz {Login: db)
E. Ruhrauf (Login; ru)
D, Kircher (Login: ki)
H. Ross (Login; ro) _
. H. Lorenz (Login: baan) ;
H, Urban {Login: azteka) _

Organisatorischer Aufbau Fibu1 doc 1/1
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Siehe Anlage 4/
Kunde hat Derivat
erworben

Kunde entschilesst sich zum
Verkauf des Derivats oder
folgt einer Empfehlung des

Buchhaltung

gebundensn Agenten zum
Verkauf des Derivats

Scheck

Buchung des Derivatverkaufs im Nebenbuch unter der
jewelligen Kundennummer durch Buchung
"Zwischenkonto an Verbindlichkeiten an Kundsn* und
Buchung im Hauptbuch *Forderungen an KI MAN an
Zwlischenkonto®

Héndles- |
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Handel
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Slehe Anlage 4 /
Kunde hat Derivat
erworben

Kunde hat bei Kauf Limit
vergeben, welches zum Verkauf
fahrt oder letzter Handelstag des

Derivats liegt vor

L

N \ Fernmindlicher

BACK

1

OFF|

MANA

BAAN

Riick-
Zahlung des

Nein

Ja

Y

Nach schrifilichem
Auftrag verbleibt
Guthaben des Kunden
auf Kto bei MAN

/

Verkaufsauftrag

_..
Weltergabe der Order unter Angahe
siner Nummer, bestehend aus
Transaklions- und Kundennummer,
mittels Fax; Ausfiihrung der Order
durch MAN FINANGIAL

v

Weitergabe dos

“t

"Zwischenkonto an Forderungen an K| MAN®

Versendung eines Schecks an den Kunden oder n_cmszmac:u
in Hhe des Verkaufserlases, Buchung "Verbindlichkeiten an
Kunden an Zwischenkonto" und Buchung im Hauptbuch

Uberiragung
Nebenbuchdaten in

> Hauplbuch / Siehe Anlage
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Buchhaltting
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“ » Zahlungseingang bel “
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| | Information Giber
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Kundshnummer auf | Buchung "Treuhandforderungen Kto 251017 |
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Siehe Anlage 6: Kunde
zahlt ein und prozentualer
Erfolgsanteil wurde
ermittelt

Handelsabteilung trifft
Anlageentscheidungen in
Form von Kaufen und
Verkaufen von Derivaten

\

Weltergabe von Order
unter Angabe, daB produkt
far Managed Acounts
gehandelt wird mittels Fax;
Ausfthrung der Order
durch MAN FINANCIAL
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MANAGER
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Siehe Anlage 7
Derivate im Bersich
Managed Accounts
wurden gehandelt

Tagliche Bersechnung
des Marktwertes des
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B. Unterlagen und Informationen

Wir haben Anweisung gegeben, lhnen alie den im Absc

hnitt I dargesteliten Prifungsauftrag
betreffenden Unterlagen und informationen zur Verfligu

ng zu stelten.

Frankfurt am Main .,den 31. Médrz 2003

—IQM -
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Allgemeine Auftragsbedingungen

for

Wirtschaftspriifer und Wirtschaftspriifungsgesellschaften
. vom 1. Januar 2002

1. Geltungsbereich

(1} Die Auftragsbedingungen gelten for die Verlriige zwischen Wirtschafts-
prifem oder Wirtschaftsprifungsgeselischaften {(im nachstehenden zusam-
mentassend Wirtschaftsprifer” genannt) und ihren Auftraggebem Ober
Priiffungen, Beratungen und sonstige Aufirage, soweit nicht etwas anderes
ausdricklich schriftiich verelnbart oder gesetzlich zwingend vorgeschrieben
ist.

(2) Werden im Einzelfall susnahmsweise vertragliche Bezlehungen auch zwi-
schen dem Winschaftsprifer und anderen Personen als dem Aufiraggeber
begrlindet, so gelten auch gegendber solchen Dritten die Bestimmungan der
nachstehenden Nr. 8: :

2. Umfang und Ausfilhrung des Auftrages

(1) Gegenistand des Auftrages ist die vereinbarte Leistung, nicht ein be-
stimmter wirtschafticher Erfolg. Der Auftrag wird nach den Grundsaitzen ord-
nungsméBiger Bendsausfibung ausgeldhr. Der Wirtschaftsprifer ist berech-
tigY, sich zur Durchfihrung des Auftrages sachverstéindiger Personen zu
bedienen.

{2) Die Berticksichtigung ausléndischen Rechts bedar — aufer bei betriebs-
wirlschaftlichen Prifungen — der ausdrticklichen schrifflichen Vereinbarung.

(3) Der Auftrag erstreckl sich, soweit er nicht darauf gerichtet ist, nicht auf-
die Prifung der Frage, ob die Vorschriften des Steuerrechts ader Sondervor-
schriften, wie z. B. die Vorschrilien des Preis-, Wettbewerbsbeschriinkungs-
und Bewirtschaftungsrechts beachlet sind; das gleiche giit fiir die Feststel-
lung, ob Subventionen, Zulagen oder sonstige VergGnstigungen in Anspruch
genomren werden kdnnen. Die Ausfihrung eines Auftrages umfaBt nur dann
Prifungshandiungen, die gezielt auf die Aufdeckung von Buchidlschungen
und sonstigen Unregelméfigkeiten gerichtet sind, wenn sich bei der Durch-
fGhrung von Prifungen dazu ein Anlaf ergibt oder dies ausdriicklich schrifilich
vereinbart ist.

4) Andert sich die Rechtslage nach Abgabe der abschlieBenden benuflichen

... AuBenung, so jst der. Wirtschaftepriifer nicht verpffichlet, den Auftraggeber auf

Anderungen oder sich daraus ergebende Folgerungen hinzuweisern.

3. Aufklarungspflicht des Auftraggebers

{1 Der Auftraggeber hat daflr zu sorgen, da dem Winschaitsprifer auch
ohne dessen besondere Aufforderung alle fir die Ausfilhrung des Auftrages
notwendigen Unterlagen rechizeitig vorgelegt werden und ihm von allen
Vorgdngen und Umstinden Kenntnis gegeben wird, die far die Ausfiihrung
des Auflrages von Bedeutung sein kénnen, Dies gilt auch fir die Unterlagen,
Vorgénge und Umstinde, die erst wihrend der Tatigkeit des Wirlschafts-
prifers bekannt werden,

(2) Auf Verlangen des Wirschalftspriifers hat der Auftraggeber die Vollstan-
digkeit der vorgelegten Unterlagen und der gegebenen Auskiinfte und Erkla-
rungen in elner vorm Winschafisprifer formulierten schiiftfichen Erkifirung zu
bestitigen.

4. Sicherung der Unabhingigkeit

Ber Auftraggeber steht daftir ein, daB alles unterfassen wird, was die Unab-
haingigkeit der Mitarbeiter des Wirtschaftsprifers gefahrden kdnnte. Dies gilt
insbesondere fir Angebote auf Anstellung und fir Angebote, Auftrage auf
eigene Rechnung zu dbemehmen.

5. Berichterstattung und miindliche Auskiintte

7. Weitergabe einer beruflichen Auferung des winschaﬂsprﬁfers

(1) Die Weitergabe beruflicher Auflerungen des Wirtschaflsprifers (Berichts,
Gutachten und dgl.) an einen Dritten badari der schriftlichen Zustimmung des
Wirtschaitsprifers, soweit sich nicht bereits aus dem Auftragsinhalt die Ein-
wiligung zur Weitergabe an einen bestimmien Dritten ergibt,

Gegendber sinem Dritten haftet der Wirtschaftsprifer (im Rahmen von Nr. 9)
nur, wenn die Voraussetzungen des Salzes 1 gegeben sind.

(2) Die Verwendung beruflicher AuBerungen des Wirlschafisprifers zu
Werbezwecken ist unzulissig: ein VerstoB berechtigt den Wirlschaftsprifer
zur fristtosen Kdndigung aller noch nicht durchgefithiten Aufirdge des Aut-
traggebers.

8. Mangelbeseitigung

(1) Bei etwaigen Mangeln hat der Auftraggeber Anspruch auf Nacherfiliung
durch den Wirtschaftsprifer. Nur bei Fehischlagen der Nacherftillung kann er
auch Herabsetzung der Verglitung oder Rickgangigmachung des Verfrages
verlangen; ist des Auftrag von einem Kaufmann im Rahmen seines Handels-
gewerbes, einer juristischen Person des éffentlichen Rechts oder von einem
dfientlich-rechtlichen Sondervermdgen ereilt worden, so kann der Auftrag-
geber die Rickgéngigmachung des Verirages nur verlangen, wenn die
erbrachte Leistung wegen Fehischlagens der Nacheriiillung for ibr ohne
Interesse ist. Soweit dardber hinaus Schadensersatzanspriiche bestehen, gilt
Nr. 9,

(2} Der Anspruch auf Beseitigung von Mangeln mui vom Aufiraggeber un-
verzliglich schriftlich geltend gemacht werden, Anspriche nach Abs. 1, die
nicht auf einer vorsatzlichen Handlung beruhen, verjshren nach Ablauf eines
Jahres ab dem gesetzlichen Verjahrungsbeginn.

(3) Ofienbare Unrichtigkeiten, wie z. B._Schreibfehler, Rechenfehler und
fermelle Mangel, die in einer benuflichen AuBerung (Bericht, Gutachten und
dgl) des Wirtschaftsprifers enthalten sind, konnen jederzeit vom Wirk
schaftsprifer auch Dritten gegentber berichtigt werden. Unrichtigkeiten, die
gesignet sind.-in der beruflichen AuBerung des Wirtschafisprifers enthaltene
Ergebnisse in Frage zu steflen, berechtigen diesen, die Auierung auch Drit-
ten gegeniiber zurlickzunehmen. In den vorgenannten Fallen ist der Aufirag-
geber vom Wirtschafisprilfer tunlichst vorher zu hiren.

9. Haftung

(1) For gesetzlich vorgeschriebens Profungen gilt die Haftungsbeschrankung
des § 323 Abs. 2 HGB.

{2) Haftung bel Fahrldssigkeit; Einzelner Schadensiall

Falls weder Abs. 1 eingreiflt noch eine Regelung im Einzelfall besteht, ist die
Haftung des Wirtschaftsprifers fiir Schadensersatzanspriiche jeder Art, it
Ausnahme von Schiden aus der Verletzung von Leben, Kérper und
Gesundheit, bei einem fahrisssig verursachten einzelnen Schadensfall gem.
§ B4a Abs. 1 Nr. 2 WPO auf 4 Mio. € beschrankt; dies gilt auch dann, wenn
eine Haftung gegentber einer anderen Person als dem Aufiraggeber begrim-
det sein sollte, Ein einzeiner Schadensfall ist auch beziglich eines aus meh-
reren Pflichtverletzungen stasnmenden sinheilichen Schadens gegeben. Der
einzelne Schadensfall umfaBt samiliche Folgen eimer Pflichtverletzung ohne
Riicksicht darauf, ob Schaden in einem oder in mehreren aufeinandeifolgen-
den Jahren entstanden sind. Dabei gilt mehdaches auf gleicher oder gleich-
artiger Fehlerquelle beruhendes Tun oder Unterassen als einheitliche
Pfichtverletzung, wenn die betreffenden Angelegenheilen miteinander in
rechifichem oder wirtschaftichem Zusammenhang stehen. In diesem Fall
kann der Wirtschaftsprifer nur bis zur Hohe von 5 Mio. €in Anspruch genom-
men werden. Die Begrenzung auf das Finffache der Mindestversiche-

Hat der Wirtschaftsprifer die Ergebnisse seiner Tatigkeit schiftlich darzu-
stellen, so ist nur die schrifliche Darstellung maBgebend. Bei Priffungsauf-
tragen wird der Bericht, sowelt nichts anderes vereinbart ist, schriftich er-
stattet. Mindliche Erklarungen und Auskiinfte von Mitarbeitern des Wirt-
schaftspriifers auBerhalb des erteilten Auftrages sind stets unverbindiich.

6. Schutz des geistigen Elgentums des Wirtschaftspriifers

Der Auftraggeber steht dailr ein, daB die im Rahmen des Auftrages vom Wirt-
schaftsprafer gefertigten Gutachten, Organisationsplane, Entwore, Zeich-
nungen, Aufsteffungen und Berechnungen, insbesondere Massen- und
Kostenberechnungen, nur fr seine eigenen Zwecke verwendet werden.

TarigsgUmme gilt mieht el gesetziich vorgeschriebenen Pilichiprufungen.

(3) AusschiuBfristen

Ein Schadensersatzanspruch kann nur innerhalb einer Ausschiudfrist von
einem Jahr geltend gemacht werden, nachdem der Anspruchsberechtigte
von dem Schaden und von dem anspruchsbegriindenden Ereignis Kenntnis
erlangt hat, spatestens aber innerhalb von 5 Jahren nach dem anspruchs-
begrindenden Ereignis. Der Anspruch erlischt, wenn nicht inreshalb einet
Frist von sechs Monaten seit der schriftlichen Ablehnung der Ersatzleistung
Klage erhoben wird und der Auftraggeber auf diese Folge hingewiesen wurde.
Das Recht, die Einvede der Verjshrung geltend zu machen, bleibt unbertihrt. -
Die Satze 1 bis 3 gelten auch bei gesetzlich vorgeschriebanen Prifungen mit
gesstzlicher Haftungsbeschrénkung.
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10. Erganzende Bestirmmungen fiir Priifungsauftrige

(1) Eine nachtragliche Andarung oder Kirzung des durch den Wirtschalts-
prifer gepriften und mit cinem Bestatigungsvermerk versehenen Abschius-
ses oder Lageberichts bedarf, auch wenn eine Verdffentlichung nicht stait-
findet, der schriltlichen Einwilligung des Wirtschaftsprifers. Hat der Wirt-
schaftsprifer einen Bestatigungsvermerk nicht erteilt, so ist ein Hinweis auf
die durch den Wirtschaftsprifer durchgeifthrte Prifung im Lagebericht oder
an anderer f0r die Offentlichkeit bestimmter Stefle nur mit schriitlicher Ein-
willigung des Wirtschaftsprifers und mit dem von thm genehmigten Wortlaut
zuldssig.

(2} Widerruft der Winschaitsprifer den Bestétigungsvermerk, so dard der
Bestéatigungsvermerk nicht weiterverwendet werden. Hat der Auftraggeber
den Bestatigungsvermerk bereits verwendel, so hat er auf Verlangen des
Wirtschaftsprifers den Widerruf bekanntzugeben.

(3) Der Auﬁréggeber hat Anspruch auf finf Berichtsausferligungen. Weilere
Ausfertigungen werden besonders in Rechnung gestellt.

11. Erginzende Bestimmungen fiir Hilfeleistung In Steuersachen

(1) Der Wirischaftspriffer ist berechligt, sowchl bei der Beratung in steuer-
lichen Einzelfragen als auch Im Falle der Daugrberatung die vom Auftraggeber
genannten Tatsachen, insbesondere Zahlenangaben, als richtig und vollstan-
dig zugrunde zu legen; dies giit auch fir Buchfohrungsauftrage. Er hat jedoch
den Auftraggeber auf von ihm festgestellte Unrichtigkeiten hinzuweisen.

(2) Der Steuerberatungsauftrag umfaBt nicht die zur Wahrung von Fristen

. . erforderlichen Handlungen, es sel denn, daB der Wirtschaftspriifer hierzuy
fausdrickiich den Auftrag dbemommen hat. In diesem Falle hat der Auftrag-

geber dem Wirtschaftsprifer alle fir die Wahrung von Fristen wesentlichen
Unterlagen, insbesondere Steuerbescheide, so rechizeitig vorzulegen, daf
dem Wirtschaftsprifer eine angernessene Bearbeitungszeit zur Verfiigung
steht.

(3) Mangels einer anderweitigen schrifitichen Vereinbarung umfaBt die
laufende Steuerberatung folgende, in die Verragsdauer fallenden
Tatigkeiten:

a} Ausarbeitung der Jahressteuererkianungen fir die Einkommensteuer,
Kérperschafisteuer und Gewerbesteuer sowie der Vermégensteuer-
erkidrungen, und zwar auf Grund der vom Auitraggeber vorzulegenden
Jahresabschliisse und sonstiger, f0r die Besteuerung erorderlicher
Auistellungen und Nachweise

by Nachprifung  von SISUSIbascheiden "zl den “unter gy gerannten”

Steuemn

c) Verhandiungen mit den Finanzbehérden im Zusammenhang mit den
unter a} und b} genannten Erklarungen und Bescheiden

d) Mitwirkung bei Betriebsprifungen und Auswertung der Ergebnisse
von Betriebsprofungen hinsichtlich der unter a) genannten Steuern

&) Mitwirkung in Einspruchs- und Beschwerdeveriahren hinsichtlich der
. unter a) genannten Stectern.

Der Wirtschaflsprifer berlicksichtigt bel den vorgenannten Aufgaben die
wesentliche verdffentlichte Rechtsprechung und Verwaltiungsauffassung.

) 4 Erbalt der Wirtschaitsprifer fr die faufende Steuerberatung ein Pauschal-

* honorar, so sind mangels anderweitiger schriftlicher Vereinbarungen die unter

Abs. 3d) und ¢} genannten Tatigkeiten gesondert zu honorieren,

{5) Pie Bearbeitung besonderer Einzelfragen der Einkommensteuer, Korper-
schaftsteuer, Gewerbesteuer, Einheilsbewertung und Vermdgensteuer sowie
aller Fragen der Umsatzsteuer, Lohnsteuer, sonstigen Steuemn und Abgaben
erfolgt auf Grund eines besonderen Auftrages. Dies gilt auch fir

. a) die Bearbeitung einmalig anfallender Steuerangelegenheiten, z. B. auf
dem Gebiet der Erbschaftstever, Kapitalverkehrsteuer, Grunderwerb-
steuer,

b) die Mitwirkung und Verrelung in Verfalwen veor den Gerichien der
Finanz- und der Verwaltungsgerichtsharkeit sowie in Steuerstraf-
sachen und

¢) die beratends und gutachtfiche Tafigkeit im Zusammenhang mit
Urnwandlung, Verschmelzung, Kapitalershhung und -herabsetzung,
Sanierung, Eintritt und Ausscheiden eines Gesellschaflers, Betriebs-
verduBerung, Liquidation und derglsichen.

(8) Soweit auch die Ausarbeitung der Umsatzsleuarjahreserklarung afs
zusatziiche Tatigkeit Gbernommen wird, gehtirt dazu nicht die Oberprifung
etwaiger besonderer buchméifiger Voraussetzungen sowie die Frage, ob alle
in Betracht kommenden umsatzsteuerrechilichen VergOnstigungen wahr-
genommen worden sind. Eine Gewdhr fUr die vollstandige Erfassung der
Unterlagen zur Geltendmachung des Vorsteuerabzuges wird nicht {ber-
nommen.

12. Schweigepflicht gegeniiber Dritten, Datenschutz

(1) Der Wintschaitsprifer Ist nach Mafgabe der Gesetze verpflichtet, dber alle
Tatsachen, die ihm im Zusammenhang mit seiner Tatigkeit for den Auftrag-
geber bekannt werden, Stiflschweigen zu bewahren, gleichviel, ob es sich
dabei um den Auftraggeber selbst oder dessen Geschaftsverbindungen
handelt, es sei denn, daf der Auftraggeber ihn von dieser Schwelgepfticht
antbindet.

2) Der Wirtschaftspriafer dard Berichte, Gutachten und sonstige schrifiliche
uBerungen (ber die Ergebnisse seiner Tatigkeit Dritten nur mit Einwilligung
des Auftraggebers aushidndigen.

(3) Der Wirtschaftsprifer ist befugt, ihm anvertraute personenbezogene
Daten im Rahmen der Zweckbestimmung des Auftraggebers zu verarbeiten
oder durch Dritte verarbeiten 2u Jassen.

13. Annahmeverzug und unterlassene Mitwirkung des Auftraggebers

Kommt der Auftraggeber mit der Annahme der vom Wirschaitsprifer an-
gebotenen Leistung in Verzug oder unterl&8t der Auftraggeber eine ihm nach
Nr. 3 oder sonstwie obliegende Mitwirkung, so ist der Wirtschaftsprifer zur
fristlosen Kindigung des Verfrages berechtigl. Unbenihut bleibt der Anspruch
des WirtschaftsprOfers auf Ersatz der thn durch den Verzug oder die unter-
lagsene Mitwitkung des Aultraggebers entstandenen Mehraufwendungen
sowie des verursachten Schadens, und zwar auch dann, wenn der Wirt-
schaftsprifer von dem Kdndigungsrecht keinen Gebrauch macht.

14. Vergitung

(1} Der Wirtschaftsprifer hat neben seiner Gebihren- oder Honorarforderung
Anspruch auf Erstattung seiner Auslagen; die Umsatzsteuer wird zusitzlich

lagenersatz verlangen und die Auslieferung seiner Leistung von der vollen
Befriedigung seiner Anspriiche abhiingig machen. Mehrere Aufraggeber
haften als Gesamtschuldner.

{2) Eine Aufrechnung gegen Forderungen des Wirtschaftsprafers auf Ver-
gltung und Ausiagenersatz st nur mit unbestiiitenen oder rechtskeiftig fest-
gestelilen Forderungen zul&ssig.

15. Aufbewahrung und Herausgabe von Unterlagen

{1} Der Wintschaftspriifer bewahrt die im Zusammenhang mit der Erledigung
eines Auftrages thm Gbergebensn und von ihm selbst angefertigten Unter-
lagen sowie den Gber den Auftrag gefthrten Schiriftwechset sighen Jahre auf.

(2) Nach Befriedigung seiner Anspriche aus dem Auftrag hat der Wirtschafts-
prifer auf Verlangen des Auftraggebers alle Unterlagen herauszugeben, die
er aus Anlaf seiner Tatigkeit fir den Auftrag von diesem oder fir diesen erhal-
ten hat. Dies gilt jedoch nicht fOr den Schriftwechsel zwischen dem Wirt-
schaftsprifer und seiner Auftraggeber und fiir die Schriftsificke, die dieser
bereits in Urschrift oder Abschrift besitzt. Der Wirtschaftsprofer kann von
Unterlagen, die er an den Auftraggeber zurlckgibt, Abschriften oder Foto-
kopien anfertigen und zurdckbehalten.

16. Anzuwendendes Recht

For den Auftrag, seine DurchfGhrung und die sich hieraus ergebenden
Anspriiche gilt nur deutsches Recht.
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